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Neue Funktionen
Lesen Sie die Abschnitte unten, um speziell für jede Version Informationen zu neuen Funktionen zu erhalten.

 „GroupWise Messenger 18.5“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.4.2“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.4.1“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.4.0“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.3.1“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.3“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.2.1“, auf Seite 2
 „GroupWise Messenger 18.2 P1“, auf Seite 3
 „GroupWise Messenger 18.2“, auf Seite 3
 „GroupWise Messenger 18.1.1“, auf Seite 3
 „GroupWise Messenger 18.1“, auf Seite 3
 „GroupWise Messenger 18.0.3“, auf Seite 3
 „GroupWise Messenger 18.0.2“, auf Seite 3
 „GroupWise Messenger 18.0.1“, auf Seite 4
 „GroupWise Messenger 18“, auf Seite 4
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GroupWise Messenger 18.5
In dieser Version wurden die folgenden Verbesserungen vorgenommen:

Aktualisierte Datenbank: GroupWise Messenger 18.5 hat eine aktualisierte Datenbank und im Versions-Image 
sind Migrationsanweisungen enthalten. Wenn Sie für Messenger ein Upgrade auf Version 18.5 vornehmen, 
lesen Sie vor dem Upgrade die Details zur Datenbankmigration von GroupWise Messenger 18.5. Die Migration 
ist obligatorisch, wenn Sie von Messenger 18.1.x oder früheren Versionen ein Upgrade auf 18.5 vornehmen.

Aktualisierte standardmäßige Verschlüsselungszeichenkette: Damit weiterhin die höchsten 
Sicherheitsstandards beibehalten werden, enthalten GroupWise und Messenger 18.5 eine aktualisierte 
standardmäßige Verschlüsselungszeichenkette. Wenn Sie die standardmäßige Zeichenkette anhand der 
Version ändern müssen, die Sie derzeit haben, können Sie sie nach dem Upgrade auf Version 18.5 mithilfe des 
Verschlüsselungszeichenketten-Schalters sslCipherSuite in den Agentenstartdateien bearbeiten. 
Informationen hierzu finden Sie in den Abschnitten zu Startschaltern für die Agenten im 
Administrationshandbuch zu GroupWise 18.

GroupWise Messenger 18.4.2
Eine Liste der in Messenger 18.4.2 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.4.2.

GroupWise Messenger 18.4.1
Eine Liste der in Messenger 18.4.1 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.4.1.

GroupWise Messenger 18.4.0
Eine Liste der in Messenger 18.4.0 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.4.

GroupWise Messenger 18.3.1
Eine Liste der in Messenger 18.3.1 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.3 SP1.

GroupWise Messenger 18.3
In dieser Version wurde die folgende Verbesserung vorgenommen:

Advanced Authentication: GroupWise Messenger 18.3 unterstützt die Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) 
durch NetIQ Advanced Authentication. Die Multifaktor-Authentifizierung fügt Ihrer GroupWise-Anmeldung 
eine zusätzliche Sicherheitsschicht hinzu. Weitere Informationen zu MFA finden Sie unter „Using Multi-Factor 
Authentication“ (Verwenden der Multi-Faktor-Authentifizierung) im GroupWise 18 Administration Guide 
(Administrationshandbuch für GroupWise 18).

GroupWise Messenger 18.2.1
Eine Liste der in Messenger 18.2.1 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.2 Support Pack 1.
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GroupWise Messenger 18.2 P1
Eine Liste der in Messenger 18.2 P1 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.2 P1.

GroupWise Messenger 18.2
 Die Dateiübertragung wurde nunmehr in Messenger aufgenommen. Sie können Dateien auf dem 

Desktop, Tablet und Smartphone freigeben. Sie können die Dateiübertragung auf der Registerkarte 
„Allgemein“ in den Richtlinien aktivieren.

 Wenn Sie Geräte mit iOS 13 und/oder macOS 10.15 in Ihrem GroupWise-System verwenden, müssen die 
Zertifikate nunmehr die verstärkten Sicherheitsanforderungen von Apple erfüllen. Die Anforderungen 
finden Sie hier: https://support.apple.com/de-de/HT210176.

GroupWise Messenger 18.1.1
 In der GroupWise-Administrationskonsole wurden für Messenger-Richtlinien und Benutzer 

Dateiübertragungseinstellungen hinzugefügt. Die Einstellungen sind deaktiviert, werden aber in einer 
späteren Version von Messenger aktiviert.

Eine Liste der in Messenger 18.1.1 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18.1 Support Pack 1.

GroupWise Messenger 18.1
 Für die Archivierung wird nun entweder die lokale Messenger-Datenbank oder Micro Focus Retain 

verwendet. Weitere Informationen zur Archivierung finden Sie im Abschnitt zur „Aktivierung und 
Verwaltung der Archivierung“ im Administrationshandbuch für GroupWise Messenger 18.

Möchten Sie alte Archivdaten behalten, müssen Sie ein Dienstprogramm ausführen, um diese in die lokale 
Datenbank oder Retain zu importieren. Importiert werden die Daten in beiden Fällen in Einklang mit Ihren 
Archivierungseinstellungen. Weitere Informationen zum Import eines Archivs der Version 3.x oder 18.0 
finden Sie hier:
 3.x: Migration des Archivs von 3.x zu 18.1 oder neuer.
 18.0: Migration des Archivs von 18.0 zu 18.1 oder neuer.

 Die Messenger-Agenten werden nun als 64-Bit-Prozesse ausgeführt.

GroupWise Messenger 18.0.3
Eine Liste der in Messenger 18.0.3 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18 Support Pack 3

GroupWise Messenger 18.0.2
Eine Liste der in Messenger 18.0.2 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18 Support Pack 2.
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GroupWise Messenger 18.0.1
Die Fehlerprüfung und Fehlermeldungen der Messenger-Dienstprogramme wurden verbessert.

Eine Liste der in Messenger 18.0.1 behobenen Fehler finden Sie in der Liste behobener Fehler für 
Messenger 18 Support Pack 1.

GroupWise Messenger 18
Die Messenger-Administration erfolgt nicht mehr über ConsoleOne, sondern über die GroupWise-
Administratorkonsole.

Systemanforderungen
Die Systemanforderungen für GroupWise Messenger 18 (einschließlich der Anforderungen für mobile Geräte) 
sind im Abschnitt „GroupWise Messenger Hardware and Software Requirements“ (Hardware- und Software-
Anforderungen für GroupWise Messenger) im GroupWise Messenger 18 Installation Guide 
(Installationshandbuch zu GroupWise Messenger 18) aufgeführt.

Installationsanweisungen
Vollständige Installationsanweisungen sind im GroupWise Messenger 18 Installation Guide 
(Installationshandbuch zu GroupWise Messenger 18) verfügbar.

Details zur Datenbankmigration von GroupWise Messenger 18.5
GroupWise Messenger speichert Daten, die Einstellungen, Konfigurationen, Benutzerkontaktlisten, Richtlinien 
und andere Informationen enthalten, in zwei ArangoDB-Datenbanken auf dem Computer mit dem Messenger-
System. Ältere Versionen von ArangoDB haben zwei Arten von Datenbankformaten unterstützt: mmfiles 
(vom Arbeitsspeicher zugeordnete Dateien) und rocksdb.

Die Originalversion von ArangoDB, die von GroupWise Messenger 18.0.x und 18.1.x verwendet wurde, war 
ArangoDB 3.3. Und das zugrunde liegende Datenbankformat, das für neue Instanzen ausgewählt wurde, 
lautete standardmäßig mmfiles. Ab ArangoDB 3.4 wurde das Standardformat für neue Instanzen zu rocksdb 
geändert und ab ArangoDB 3.7 kann mmfiles nicht mehr als Datenbankformat verwendet werden.

GroupWise Messenger 18.2.x bis 18.4.x verwendet ArangoDB 3.4, was beide Formate unterstützt. Aber für 
neue Instanzen wird standardmäßig rocksdb verwendet.

GroupWise Messenger 18.5 verwendet ArangoDB 3.10, was nur das Format rocksdb unterstützt. Diese 
Änderung wurde aus Sicherheitsgründen vorgenommen. Die älteren Versionen von ArangoDB weisen einige 
kritische und hohe Sicherheitsprobleme auf.

Wenn Sie Ihre Messenger-Systeme ursprünglich mit einer älteren Version als GroupWise Messenger 18.2.0 
erstellt haben, verwenden Ihre Datenbanken das Format mmfiles. GroupWise Messenger 18.5 wird für diese 
alten Datenbanken nicht ausgeführt. Das Skript install.sh im Image von 18.5 erkennt diesen Fall und 
beendet die Installation, wenn die Datenbanken das ältere Format haben. Die Datei migrate.txt wurde dem 
Image hinzugefügt. Sie enthält Anweisungen zum Migrieren von Datenbanken im alten Format zum neuen 
Format rocksdb, damit GroupWise Messenger installiert werden kann.
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Wenn die Datenbanken sehr groß sind (die Archivdatenbank kann ziemlich groß werden), könnte die Migration 
lange dauern und eine große Menge Speicherplatz belegen. Aus diesem Grund wurde beschlossen, dieses Mal 
keine automatische Migration vorzunehmen.

Bekannte Probleme
 „GroupWise-Administrationskonsole zeigt beim Verwalten von Messenger-System-Objekten einen PKIX-

Pfadfehler an (18.4.2)“, auf Seite 5
 „Kennzeichnungsfehler in Messenger-iOS-App (Messenger 18.2.1)“, auf Seite 5
 „UI-Fehler bei Standard-Benutzeranzahl im Messenger“, auf Seite 5
 „Beim Löschen des Messenger-Systems über GroupWise und entsprechender Neukonfigurierung wird der 

Standard-LDAP-Server zurückgesetzt“, auf Seite 5
 „Fehler bei der Synchronisierung durch Problem mit Vertrauenswürdigkeit von GroupWise-LDAP“, auf 

Seite 6
 „Anzeigeproblem durch Unterstrich im Benutzernamen bei IE 11 unter Windows 8“, auf Seite 6
 „MobileIron übergibt keine Parameter“, auf Seite 6
 „Dateiabhängigkeit fehlt in bestimmten SLES-Versionen“, auf Seite 6

GroupWise-Administrationskonsole zeigt beim Verwalten von Messenger-
System-Objekten einen PKIX-Pfadfehler an (18.4.2)
Die GroupWise-Administrationskonsole zeigt bei dem Versuch, Objekte für ein Messenger-System zu 
verwalten, einen PKIX-Pfadfehler an.

Lösung: Starten Sie den GroupWise Administration-Dienst neu.

Kennzeichnungsfehler in Messenger-iOS-App (Messenger 18.2.1)
Die Messenger-iOS-App 18.2.1 weist Inkonsistenzen mit Kennzeichnungsbenachrichtigungen auf.

UI-Fehler bei Standard-Benutzeranzahl im Messenger
Aufgrund eines UI-Fehlers in GW 18.0 und 18.1 wird im Feld für die maximale Benutzeranzahl für den 
Messaging Agent und den Archive Agent standardmäßig 100 angezeigt. Die Standardeinstellung im Messenger 
lautet weiterhin 5120, es sei denn, Sie speichern die Agent-Einstellungsseite auf allen Agents. Wenn Sie auf der 
Seite mit den Agent-Einstellungen für alle Agents Änderungen vornehmen, wird die Einstellung des Felds für 
die maximale Benutzeranzahl im Messenger gespeichert. Die maximale Anzahl an Benutzern, die Sie aufgrund 
der UI in GW 18.0 oder 18.1 festlegen können, ist 5000. Dieser UI-Fehler wird in Version 18.1.1 behoben.

Beim Löschen des Messenger-Systems über GroupWise und entsprechender 
Neukonfigurierung wird der Standard-LDAP-Server zurückgesetzt
Wenn Sie das Messenger-System über die GroupWise-Administratorkonsole löschen und die Konfiguration auf 
dem Messenger-System ausführen, setzt Messenger der Standard-LDAP-Server auf den ersten LDAP-Server in 
Ihrem GroupWise-System zurück und nicht auf die letzte Einstellung. Sie können Ihre Standard-LDAP-
Einstellung über GroupWise-Administratorkonsole > Messenger > MessengerService > Einstellungen > 
Kontenverwaltung > Standard-LDAP-Server festlegen.
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Fehler bei der Synchronisierung durch Problem mit Vertrauenswürdigkeit von 
GroupWise-LDAP
Zur Synchronisierung der Benutzer stellt Messenger über GroupWise-LDAP (auf dem MTA konfiguriert) eine 
Verbindung mit GroupWise her. Wenn das für GroupWise-LDAP konfigurierte Zertifikat dieselbe 
Zertifizierungsstelle aufweist wie GroupWise, läuft die Synchronisierung der Benutzer problemlos ab. Weicht 
die Zertifizierungsstelle ab, stuft Messenger diese Stelle als nicht vertrauenswürdig ein, sodass die Benutzer 
nicht synchronisiert werden und sich nicht authentifizieren können. Zur Behebung dieses Problems hängen Sie 
das Zertifikat der Zertifizierungsstelle für GroupWise-LDAP an das Ende der Datei /etc/ssl/ca-
bundle.pem auf dem Messenger-Server an.

Anzeigeproblem durch Unterstrich im Benutzernamen bei IE 11 unter 
Windows 8
Wenn Sie unter Windows 8 und IE 11 einen Messenger-Benutzer in der GroupWise-Administratorkonsole 
erstellen und der Benutzername einen Unterstrich und Sonderzeichen enthält, verschwindet der Unterstrich 
scheinbar nach dem Erstellen des Benutzers. Dies ist ein Anzeigeproblem in IE 11 unter Windows 8. Wenn Sie 
die Zoomeinstellung ändern (die Anzeige vergrößern oder verkleinern), wird der Unterstrich wieder sichtbar.

MobileIron übergibt keine Parameter
Wenn Sie Messenger über MobileIron auf Mobilgeräten installieren, werden die Parameter für Server, Port, 
Benutzername und Passwort nicht an das Gerät übergeben. Dieser Fehler wird in einer zukünftigen Version 
behoben.

Dateiabhängigkeit fehlt in bestimmten SLES-Versionen
In bestimmten Versionen von SLES fehlt die erforderliche „glibc-32bit“-RPM-Abhängigkeit. Beim Installieren 
der Messenger-RPMs erhalten Sie einen Abhängigkeitsfehler. Zur Behebung dieses Problems installieren Sie 
zunächst die RPM „glibc-32bit“.

Kompatibilität mit anderen Instant-Messaging-Systemen (für 
Linux und Mac)
WICHTIG: Die in diesem Abschnitt vorgestellten Nachrichtensysteme von Drittanbietern bieten keine 
Unterstützung für gleichzeitige Client-Verbindungen, wie sie in Messenger 18 verfügbar sind.

Die Instant-Messaging-Anwendung Adium für Mac OS X ist auf der Adium-Website (https://adium.im/) 
erhältlich.

Der Open-Source-Instant-Messaging-Connector Pidgin (bislang Gaim) ist auf der Pidgin-Website (http://
www.pidgin.im) erhältlich.

Das Open-Source-Instant-Messaging-Plugin Kopete ist auf der Kopete-Website (http://kopete.kde.org/
index.php) erhältlich.
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Messenger-Dokumentation
In den folgenden Quellen finden Sie Informationen zu GroupWise Messenger 18:

 Online-Produktdokumentation: GroupWise Messenger 18-Dokumentations-Website (http://
www.novell.com/documentation/groupwise18/).

 In GroupWise Messenger enthaltene Produktdokumentation:
 Hilfesystem: Klicken Sie auf das Menü Hilfe in der rechten oberen Ecke des Messenger-Clients.

Rechtliche Hinweise
© Copyright 1996–2023 Micro Focus oder eines seiner verbundenen Unternehmen.

Für Produkte und Services von Micro Focus oder seinen verbundenen Unternehmen und Lizenznehmern 
(„Micro Focus“) gelten nur die Gewährleistungen, die in den Gewährleistungserklärungen, die solchen 
Produkten beiliegen, ausdrücklich beschrieben sind. Aus den in dieser Publikation enthaltenen Informationen 
ergibt sich keine zusätzliche Gewährleistung. Micro Focus haftet nicht für technische oder redaktionelle Fehler 
oder Auslassungen in diesem Dokument. Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen sind 
vorbehaltlich etwaiger Änderungen.
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